ZANIM ZADZWONISZ

Informacje pomocne przed kontaktem z serwisem.

Typowe usterki, btedy konfiguracji i podstawowe czynnosci kontrolne.

A\

Najpierw sprawdz podstawowe
ustawienia i potaczenia.

Czesto problem mozna rozwigzac bez serwisu.

« [EPAMEL /&




Spis tresci

1.Zbiornik nie 0sigga WiasCiwe] tEMPEratury.......cccceiivciieeieiiiiee et e 2
2.Grzatka NiE WYIGCZA SIE .uuvriiiiiiii it e e e e e e e st e e e e e e e s s nnranneeeeaeeeas 4
R A - = I YA - | & (o TP PO PPRRURPPPN 5
4.Urzgdzenie wyswietla temp 0 SLOPNI cooccuvieeieiiiiee et e aaae e 5
5.W trybie AUTO moc caty €2as WYNOSI 0% ......ceeeieiuiieeiiiiiieeesiiieeeeeiieeeeesiveesessneeesssnnseeessnnns 6
B.StErOWNIK JEST ClEPIY e e e e e a e e 7
7.Sonda nie dziata lub “BIgd SONAY” ...ccceeeiiie e 8
8.Podczas pomiarédw miernikiem wychodzg dziwne wartosci. .......ceeevveeeeeciieeeccciieeeeecieee, 8
9.Brak ustawien zwigzanych z temperaturg (wyswietla tylko moc P .....cccccccvvviivciveeiininennn. 9
10.Wykrywa jedng SONAE @l€ T=0....ccvieiiie et e e et e e e s e e e s rrere e e e e e e e ennnnes 10
11.Nie mozna ustawi¢ mocy Na 0 1ub N@ 100% .......ccceevurireeriiiieeeriieee e see e eeeee e 11

12.Na wyijsciu sterownika (mocy lub zaworu) wystepuje caty czas napiecie. Nie wytacza

Brzatki (Brzania)..........ooooiiiii e a e e ares 11
13.Na wyswietlaczu pojawia sie napis KONIEC i sterownik przestaje grzat..........ccoecuveeennes 12
14.Sterownik nie trzyma zadanej temperatury ...............cccoe i 13

1.Zbiornik nie osigga wtasciwej temperatury

Jezeli zbiornik nie dochodzi do ustawionej temperatury albo nagrzewa si¢
bardzo wolno, nalezy sprawdzi¢ ustawienia sterownika, moc grzatki oraz
poprawno$¢ podtaczenia sond.

Najczestsze przyczyny:



1. Zbyt maly wspotczynnik WSP w trybie PID
W trybie PID nalezy sprawdzi¢ parametr:
WSP
Jezeli warto§¢ WSP jest zbyt mata, sterownik moze podawac za matg moc i
zbiornik nie bedzie osiggal zadanej temperatury.
W takim przypadku nalezy stopniowo zwickszy¢ wartos¢ WSP 1 obserwowaé
prace urzadzenia.
Zbyt niski WSP — sterownik reaguje stabo i1 podaje matg moc.
Wyzszy WSP — sterownik mocniej reaguje 1 szybciej dogrzewa zbiornik.
2. Zbyt mala moc minimalna Pmin
Nalezy sprawdzi¢ ustawienie:
Pmin
czyli moc minimalna.
Jezeli Pmin jest ustawione zbyt nisko, sterownik moze ogranicza¢ moc grzania
do wartosci niewystarczajacej do dogrzania zbiornika.
W takim przypadku nalezy zwiekszy¢ Pmin, szczeg6lnie wtedy, gdy grzatka ma
duza bezwtadnos¢ albo zbiornik ma duze straty ciepta.
3. Za slaba grzalka
Jezeli ustawienia sg poprawne, a zbiornik nadal nie osigga temperatury, grzatka
moze mie¢ zbyt matg moc.
Dotyczy to szczeg6lnie duzych zbiornikow, stabo ocieplonych kottow albo
pracy w niskiej temperaturze otoczenia.
W takiej sytuacji nalezy zastosowac¢ grzatke o wigkszej mocy, dobrang do
wielkos$ci zbiornika 1 instalacji elektryczne;.
4. Nie ta sonda steruje moca
Nalezy sprawdzi¢, ktora sonda odpowiada za sterowanie moca.
Jezeli sterownik reguluje moc na podstawie niewtasciwej sondy, moze biednie
ogranicza¢ grzanie. Przyktadowo: zamiast sterowa¢ wedlug temperatury
zbiornika, moze bra¢ pod uwage temperatur¢ z innego miejsca.
Najprostszy test:
1. Sprawdz na ekranie, ktora temperatura zmienia si¢ po podgrzaniu sondy.
2. Lekko ogrzej dionig sonde zbiornika.
3. Sprawdz, czy zmienia si¢ wlasciwy odczyt temperatury.
4. Upewnij si¢, ze wlasnie ta sonda jest uzywana do sterowania moca.
5. Zamienione miejscami sondy
Bardzo czesta przyczyng problemu jest zamiana sond miejscami, np.:
sonda zbiornika zostata podfaczona jako sonda kolumny,
a sonda kolumny jako sonda zbiornika.
W takim przypadku sterownik moze poprawnie mierzy¢ temperatury, ale
regulowa¢ moc wedhlug niewtasciwego pomiaru.
Nalezy sprawdzi¢ fizycznie, ktéra sonda znajduje si¢ w zbiorniku, a ktoéra w
kolumnie, oraz poréwnac to z odczytami na ekranie sterownika.
Jezeli po zamianie sond zbiornik nadal nie osigga temperatury, nalezy sprawdzi¢
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rzeczywistg moc grzalki oraz straty ciepta zbiornika.

2.Grzatka nie wytgcza sie

Jezeli grzatka pracuje caly czas 1 nie wylgcza si¢ mimo osiggni¢cia temperatury,
najpierw nalezy sprawdzi¢ podtaczenie oraz stan wyjscia sterownika.
Najczestsze przyczyny:
1. Zamienione zaciski ,,0” i ,,L.”
Sprawdz, czy podczas podigczenia nie zostaty zamienione zaciski:
L — wejscie zasilania
O — wyjscie na grzalke
Jezeli przewody sa podtaczone nieprawidlowo, grzatka moze by¢ zasilana
bezposrednio, z pominigciem uktadu sterowania. W takim przypadku sterownik
nie be¢dzie miat mozliwosci jej wylaczy¢.
Przed sprawdzeniem przewodow nalezy odlaczy¢ urzadzenie od zasilania.
2. Uszkodzona lub zle podlaczona grzalka
Nalezy sprawdzié, czy grzalka jest sprawna i1 czy nie ma zwarcia, przebicia albo
uszkodzonego przewodu zasilajacego.
Warto rowniez upewni€ sig, ze grzatka nie jest podtagczona bezposrednio do
zasilania poza sterownikiem.
3. Temperatura zmierzona jest nizsza od nastawionej
Sterownik bedzie grzat tak dtugo, jak dlugo temperatura zmierzona jest nizsza
od temperatury ustawione;.
Przyktad:

o temperatura ustawiona: 80°C

o temperatura zmierzona: 60°C
W takiej sytuacji grzatka ma prawo pracowac, poniewaz sterownik nadal dazy
do osiggnigcia temperatury zadane;.
Jezeli grzatka ma si¢ wylaczy¢, temperatura zmierzona musi osiggna¢ lub
przekroczy¢ warto$¢ nastawiong.
4. Zwarcie na wyjsSciu lub uszkodzenie elementu wykonawczego
Jezeli podlaczenie jest prawidlowe, a grzatka nadal pracuje caty czas, mozliwe
jest zwarcie na wyjsciu albo uszkodzenie elementu wykonawczego sterownika.
Do takiej sytuacji moze doj$¢ na przyktad po zwarciu przewoddw grzaiki,
przecigzeniu wyjscia, zalaniu urzadzenia, uszkodzeniu przewodu zasilajacego
lub podtaczeniu odbiornika o zbyt duzej mocy.
Objawem uszkodzenia elementu wykonawczego moze by¢ sytuacja, w ktorej
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grzatka grzeje caly czas, mimo ze sterownik pokazuje wytaczenie albo moc 0%.
W takim przypadku nalezy odtaczy¢ urzadzenie od zasilania i sprawdzi¢
instalacje oraz podtaczone obcigzenie. Jezeli problem nadal wystepuje,
sterownik nalezy przekaza¢ do serwisu.

3.Przygasa swiatto

Przygasanie §wiatla podczas zalaczania grzatki najczgsciej nie jest
spowodowane uszkodzeniem sterownika, tylko przecigzeniem lub zbyt duzymi
spadkami napigcia w instalacji elektryczne;.

Kazdy 1 kW mocy grzalki to dodatkowy prad dochodzacy do okoto 5 A.
Przyktad:

o grzatka 1 kKW — okolo 5 A,

o grzatka 2 kW — okolo 10 A,

o grzatka 3 kW — okolo 15 A,

« grzalka 3,5 KW — okoto 16 A lub wigce;.

Jezeli instalacja jest stara, przewody sg cienkie, gniazdko jest zuzyte albo na tym
samym obwodzie pracujg inne urzadzenia, moze dochodzi¢ do spadkéw
napiecia. Objawia si¢ to wlasnie przygasaniem §wiatta, migotaniem zarowek
albo chwilowym ostabieniem pracy innych urzadzen.

Nalezy sprawdzi¢:

1. czy grzatka nie ma zbyt duzej mocy dla danego obwodu,

2. czy gniazdko jest w dobrym stanie,

3. czy przewdd zasilajacy nie nagrzewa sig,

4. czy na tym samym bezpieczniku nie pracujg inne duze odbiorniki,

5. jaki bezpiecznik zabezpiecza dany obwod w mieszkaniu lub budynku.
Przy wigkszych mocach grzalek zalecane jest korzystanie z osobnego,
sprawnego obwodu elektrycznego o odpowiednim przekroju przewodow 1
wlasciwym zabezpieczeniu.

Jezeli podczas pracy urzadzenia przygasa §wiatto, grzeje si¢ gniazdko, wtyczka
lub przewdd, nalezy przerwac prace i sprawdzi¢ instalacje elektryczng. Taki
objaw moze oznaczac zty styk, przecigzenie obwodu albo zbyt stabg instalacje.

4.Urzadzenie wyswietla temp O stopni

Jezeli urzadzenie pokazuje temperature 0°C, najczesciej oznacza to, ze sonda
nie zostata prawidtowo wykryta podczas uruchamiania.

Sonda temperatury musi by¢ podtaczona przed wlaczeniem zasilania.
Sterownik wykrywa czujniki tylko w czasie startu urzadzenia. Jezeli sonda
zostanie podtaczona dopiero po wigczeniu sterownika, temperatura moze nie
by¢ odczytywana prawidtowo.

Nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:
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Wylacz urzadzenie z zasilania.
Sprawdz, czy sonda jest prawidtowo podiaczona do gniazda.
Odczekaj kilka sekund.
Wilacz urzadzenie ponownie.

5. Podczas uruchamiania sprawdz, czy na ekranie pojawia si¢ komunikat:
CZUJNIKI 1
lub
CZUJNIKI 2
Komunikat ten informuje, ile sond zostato wykrytych przez sterownik.
Jezeli urzadzenie pokazuje CZUJNIKI 1 lub CZUJNIKI 2, sonda zostata
wykryta 1 sterownik powinien rozpocza¢ pomiar temperatury.
Jezeli podczas uruchamiania pojawia si¢ CZUJNIKI 0, oznacza to, ze
sterownik nie wykryl sondy. W takim przypadku nalezy sprawdzi¢ sonde,
przewod oraz wtyczke. Warto réwniez podtaczy¢ sondy pojedynczo i1 sprawdzié,
czy kazda z nich jest wykrywana osobno.

Hwnh e

5.W trybie AUTO moc caty czas wynosi 0%

Jezeli w trybie AUTO sterownik pokazuje moc 0%, nie musi to oznaczac
uszkodzenia urzadzenia.
Najczestsze przyczyny sg dwie:

1. Temperatura zmierzona jest wieksza od temperatury nastawionej
Jezeli sterownik ma ustawiong temperature np. 60°C, a sonda mierzy juz 65°C,
to urzadzenie nie bedzie grza¢. W takiej sytuacji moc zostaje ustawiona na 0%,
poniewaz sterownik czeka, az temperatura spadnie ponizej wartosci zadane;.
Przyktad:

« temperatura zadana: 60°C

« temperatura zmierzona: 65°C

o moc wAUTO: 0%

To jest normalne dziatanie sterownika.

2. Nieustawiony lub Zle ustawiony wspoélczynnik mocy WSP
W trybie automatycznym nalezy ustawi¢ parametr:
WSP
czyli wspotczynnik mocy.
Parametr ten wptywa na sposob dobierania mocy przez sterownik. Jezeli jest
ustawiony nieprawidlowo, sterownik moze podawac zbyt mata moc albo nie
podawac jej wcale.
Nalezy wej$¢ w ustawienia 1 sprawdzi¢ warto§¢ WSP. Jezeli moc w trybie
AUTO caty czas wynosi 0%, nalezy zwigkszy¢ wartos¢ tego parametru 1
sprawdzi¢ dziatanie sterownika.
Przyktad dziatania:

« zbyt niski WSP — sterownik moze podawa¢ bardzo malg moc,



o wyzszy WSP — sterownik mocniej reaguje 1 podaje wigksza moc.
Najpierw nalezy sprawdzi¢, czy temperatura zmierzona nie jest wyzsza od
ustawionej. Dopiero potem nalezy korygowac¢ parametr WSP.

6.Sterownik jest ciepty

Jezeli sterownik mocno si¢ nagrzewa, a regulacja mocy nie dziata prawidtowo,
w pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzi¢ rzeczywista moc podiaczonych
grzatek.
Urzadzenie posiada okreslong maksymalng moc obcigzenia. Nie nalezy
zaktadacé, ze grzatka opisana jako np. 3,5 kW zawsze pobiera doktadnie 3,5 kW.
Grzalki elektryczne produkowane sg z r6zng tolerancjg wykonania. W praktyce
tolerancja moze wynosi¢ 10%, a czasem nawet 20%.
Oznacza to, ze zestaw grzatek opisany jako:
3,5 kW
moze w rzeczywistosci pobiera¢ znacznie wigcej mocy.
Przyktad przy tolerancji 10%:
3,5 kW + 10% = 3,85 kW
Czyli grzalki o deklarowanej mocy 3,5 kW moga obcigza¢ sterownik moca
prawie 4 kW.
Przyktad przy tolerancji 20%:
3,5 kW +20% = 4,2 kW
W takim przypadku urzagdzenie moze by¢ przecigzone, nawet jezeli na tabliczce
znamionowej grzalek widnieje moc 3,5 kW.
Z tego powodu zawsze nalezy stosowa¢ odpowiedni zapas mocy. Jezeli grzatki
nie zostaly sprawdzone pomiarowo 1 nie ma pewnosci, ze ich rzeczywisty pobor
nie przekracza dopuszczalnej mocy sterownika, nalezy przyjac¢ bezpieczny
margines.
Zalecane czynnosci:

1. Sprawdz taczng moc wszystkich podtaczonych grzatek.

2. Sprawdz, jaka jest maksymalna moc dopuszczalna dla danego modelu
sterownika.
Jezeli to mozliwe, zmierz rzeczywisty prad pobierany przez grzaiki.
Nie podlaczaj grzatek ,,na styk” z maksymalng mocga sterownika.
Zapewnij swobodng wentylacje urzadzenia.
Nie przykrywaj sterownika i nie montuj go w miejscu bez przeptywu
powietrza.
Nadmierne grzanie sterownika moze $wiadczy¢ o przecigzeniu wyjscia mocy.
Dalsza praca w takim stanie moze doprowadzi¢ do uszkodzenia elementu
wykonawczego, najczesciej triaka.
Jezeli po zmniejszeniu obcigzenia sterownik nadal jest bardzo goracy lub nie
reguluje mocy, urzadzenie nalezy odlaczy¢ od zasilania 1 przekaza¢ do
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sprawdzenia.

7.Sonda nie dziata lub “Btagd sondy”

Najpierw sprawdz, czy sterownik prawidlowo wykrywa podiaczone czujniki
temperatury.

Podczas uruchamiania urzadzenia na ekranie pojawia si¢ informacja:

CZUJ: liczba sond

Liczba ta oznacza, ile sond zostato wykrytych przez sterownik.

Jezeli sterownik powinien pracowaé z dwiema sondami, a pokazuje tylko jedna
lub zero, nalezy sprawdzi¢ sondy osobno.

Wylacz urzadzenie z zasilania.

Podlacz tylko jedng sondg.

Wilacz urzadzenie i sprawdz, ile sond pokazuje komunikat CZUJ.
Wylacz urzadzenie.

Podtacz druga sonde pojedynczo 1 wykonaj ten sam test.

Jezeli jedna z sond nie jest wykrywana, oznacza to najczescie]
uszkodzenie tej sondy lub jej przewodu.

W menu urzadzenia nalezy rowniez sprawdzi¢ ustawienie:

ok owdE

KOL SOND
Na czas testu ustaw:
KOL SOND =0

Pozwala to unikng¢ blednej kolejnosci odczytu sond 1 utatwia sprawdzenie,
ktora sonda dziata poprawnie.

W praktyce, w przypadku problemoéw z odczytem temperatury, prawie zawsze
przyczyng sg uszkodzone przewody sondy, przerwany przewod, uszkodzona
wtyczka albo zawilgocenie czujnika. Sama elektronika sterownika ulega takim
awariom bardzo rzadko.

Jezeli sonda raz dziata, a raz pokazuje btad, réwniez najczgsciej oznacza to
uszkodzony przewod. Czgsto dzieje si¢ tak po zagieciu, przygnieceniu,
pociagnigciu przewodu lub po pracy sondy w wilgoci.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia sondy nalezy wymieni¢ jg na nowa.

8.Podczas pomiarow miernikiem wychodzg dziwne wartosci.

Jezeli podczas sprawdzania wyjscia sterownika zwyktym miernikiem pojawiaja
si¢ dziwne, niestabilne lub pozornie btedne wartosci napigcia, nie musi to
oznacza¢ uszkodzenia urzadzenia.

Wyjscie sterownika do poprawnej pracy wymaga podtaczonego obcigzenia o
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mocy minimum 50 W. Jezeli wyjScie jest mierzone ,,na pusto” lub z bardzo
matym obcigzeniem, triak moze by¢ nieprawidtowo wyzwalany, a miernik moze
pokazywac¢ przypadkowe albo mylace wartosci.
Nalezy pamigtac, ze urzadzenie jest regulatorem mocy, a nie klasycznym
regulatorem napigcia.
Oznacza to, ze ustawienie:
MOC 50%
nie oznacza, zZe na wyjsciu bedzie stale napiecie okoto 115 V.
Sterownik reguluje ilo$¢ energii dostarczanej do odbiornika, a nie podaje
liniowo obnizonego napigcia. W zaleznosci od trybu pracy, obcigzenia i sposobu
pomiaru, miernik moze pokazywa¢ wartosci, ktére nie odpowiadajg ustawione;j
mocy procentowe;.
Do sprawdzenia poprawnej pracy najlepiej podtaczy¢ rzeczywiste obcigzenie,
np. grzatke lub Zzarowke o mocy powyzej 50 W, a nastgpnie obserwowac, czy
moc grzania lub $wiecenia zmienia si¢ wraz ze zmiang nastawy.
Przyktad:

o 10% mocy — odbiornik pracuje z matg moca,

e 50% mocy — odbiornik otrzymuje okoto potowe dostepnej mocy,

o 100% mocy — odbiornik pracuje z pelng moca.
Nie nalezy ocenia¢ pracy regulatora wylacznie na podstawie pomiaru napiecia
zwyklym miernikiem, szczegdlnie bez podtaczonego obcigzenia. W takim
przypadku wskazania miernika moga by¢ btedne i nie oddaja rzeczywistej pracy
sterownika.

9.Brak ustawien zwigzanych z temperaturg (wyswietla tylko moc P

Urzadzenie wyswietla tylko moc ,,P”
Jezeli sterownik wyswietla tylko ustawienie mocy P, a nie ma ustawien
zwigzanych z temperaturg, najczesciej oznacza to, ze urzadzenie nie wykryto
sondy temperatury podczas uruchamiania.
Sonda musi by¢ podigczona przed wlaczeniem zasilania.
Sterownik sprawdza obecnos¢ sond tylko podczas startu. Jezeli sonda zostanie
podlaczona juz po wlaczeniu urzadzenia, sterownik moze pracowacé wytacznie
jako regulator mocy, bez funkcji regulacji temperatury.
Nalezy wykona¢ nastgpujace czynnosci:

1. Wylacz urzadzenie z zasilania.

2. Podtacz sonde temperatury do odpowiedniego gniazda.

3. Sprawdz, czy wtyczka sondy jest prawidtowo wlozona.

4. Odczekaj kilka sekund.

5. Wilacz urzadzenie ponownie.

6. Podczas uruchamiania sprawdz, czy pojawia si¢ komunikat:
CZUJNIKI 1
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lub

CZUJNIKI 2

Komunikat ten oznacza, ile sond zostato wykrytych przez sterownik.

Jezeli pojawia sig:

CZUJNIKI 1 — sterownik wykryt jedng sondg.

CZUJNIKI 2 — sterownik wykryl dwie sondy.

CZUJNIKI 0 — sterownik nie wykryt zadnej sondy.

Jezeli sterownik pokazuje CZUJNIKI 0, ustawienia temperatury moga by¢
niedostepne, a urzadzenie bedzie wyswietlato tylko moc P.

W takim przypadku nalezy sprawdzi¢ sonde, przewdd oraz wtyczke. Najlepiej
podiaczy¢ sondy pojedynczo 1 sprawdzié, czy kazda z nich jest wykrywana
osobno podczas uruchamiania.

Jezeli po prawidlowym podigczeniu sondy 1 ponownym uruchomieniu
urzadzenia nadal nie pojawiajg si¢ ustawienia temperatury, najczesciej oznacza
to problem z sondg lub jej przewodem.

10.Wykrywa jedng sonde ale T=0

Jezeli podczas uruchamiania sterownik wykrywa jedng sonde, ale na ekranie
temperatura pokazuje:

T =0°C

nalezy sprawdzi¢ ustawienie kolejnos$ci sond.

W menu ustaw:

KOL.SOND =0

Nieprawidtowe ustawienie kolejnosci sond moze powodowac, ze sterownik
wykrywa czujnik, ale odczyt temperatury przypisany jest do niewtasciwe;j
pozycji. W efekcie urzadzenie moze pokazywac¢ 0°C, mimo ze sonda zostata
wykryta.

Zalecane czynnosci:

Wejdz w ustawienia sterownika.

Znajdz parametr KOL.SOND.

Ustaw wartos¢ 0.

Wylacz urzadzenie z zasilania.

Odczekaj kilka sekund.

Wilacz urzadzenie ponownie.

Sprawdz, czy temperatura jest wyswietlana prawidlowo.

J ezeh po ustawieniu KOL.SOND = 0 temperatura nadal wynosi 0°C, nalezy
sprawdzi¢ sonde pojedynczo, przewdd oraz wtyczke. Warto tez upewnic sie, ze
sonda byta podtaczona przed wlaczeniem zasilania.

\‘.C”.U":h.‘-*’!“!—‘
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11.Nie mozna ustawi¢ mocy na O lub na 100%

Nie mozna ustawi¢ mocy na 0% lub 100%

Jezeli nie mozna ustawi¢ mocy na 0% albo 100%, najczesciej oznacza to
btednie ustawione ograniczenia mocy minimalnej i maksymalne;.

Sprawdz w ustawieniach parametry:

Pmin — moc minimalna

Pmax — moc maksymalna

Jezeli warto$ci sg ustawione nieprawidtowo, sterownik moze ograniczaé zakres
regulacji mocy.

Przyktad blednego ustawienia:

Pmin =30%

Pmax =30%

W takiej sytuacji sterownik nie b¢dzie pozwalat na normalng regulacje,
poniewaz moc minimalna 1 maksymalna sg ustawione tak samo.

Inny przyktad:

Pmin = 20%

Pmax = 80%

Wtedy uzytkownik nie ustawi mocy ponizej 20% ani powyzej 80%, poniewaz
sterownik pracuje tylko w ustawionym zakresie.

Nalezy wej$¢ w ustawienia 1 zmieni¢ nastawy mocy minimalnej oraz
maksymalnej.

Zalecane ustawienie testowe:

Pmin = 0%

Pmax =100%

Po zmianie ustawien sprawdz, czy mozna regulowa¢ moc w petnym zakresie.
Nalezy rowniez pamigtac, ze w niektorych trybach urzadzenie moze pracowac
automatycznie. W trybie automatycznym sterownik sam dobiera moc na
podstawie temperatury i ustawien regulatora. W takim przypadku uzytkownik
moze nie mie¢ mozliwos$ci recznego ustawienia dowolnej mocy, poniewaz moc
jest wyliczana przez sterownik.

12.Na wyjsciu sterownika (mocy lub zaworu) wystepuje caty czas
napiecie. Nie wytgcza grzatki (grzania)

Niestety tego typu uszkodzenie najczesciej powstaje na skutek btedu podczas
podlaczania, zwarcia na wyjsciu albo zalania urzadzenia cieczg.

Wyjscia w sterownikach PAMEL maja duzy zapas pradowy. W wersjach ,,plus”
stosowane s triaki BTA41, przewidziane na prad do 40 A. Oznacza to, ze sam
element wykonawczy ma znacznie wigksza wytrzymatos¢ niz typowe
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obcigzenia podiaczane do sterownika.

Dodatkowo wyjscia posiadajg izolacje galwaniczng. Pod wzgledem
elektrycznym obwdd wyjéciowy mozna porownac¢ do stycznika — element
wykonawczy steruje obcigzeniem, ale nie ma bezposredniego polaczenia z
czgs$cig sterujacg urzadzenia.

Nozka triaka ma styczno$¢ wytacznie z obwodem podtaczonej grzatki. Dlatego
uszkodzenie tego elementu najczesciej jest skutkiem problemu po stronie
obcigzenia, np.:

« zwarcia przewodow grzalki,

« blednego podtaczenia zaciskow,

« podiaczenia uszkodzonej grzatki,

e przecigzenia wyjscia,

 zalania urzadzenia,

o luznego przewodu lub iskrzenia na potaczeniu.

Podobng sytuacje mozna porownac¢ do podtaczenia gtosnikow do wzmacniacza.
Jezeli na wyj$ciu wzmacniacza dojdzie do zwarcia przewodow glosnikowych,
bardzo cze¢sto uszkadza si¢ koncowka mocy. Nie wynika to z wady
wzmacniacza, tylko ze zwarcia lub nieprawidlowego potraktowania wyjscia.

Tak samo w sterowniku: jezeli wyjscie zostato zwarte albo zalane, uszkodzeniu
moze ulec element wykonawczy, mimo ze samo urzadzenie byto sprawne.

Naprawy tego typu uszkodzen sg ptatne. Obowigzuje zryczaltowana optata
serwisowa:

20 z1 + koszt uszkodzonych podzespolow

Przed ponownym uruchomieniem sterownika nalezy koniecznie sprawdzi¢
grzatke, przewody oraz sposob podiaczenia, aby nie doszto do ponownego
uszkodzenia wyjscia.

13.Na wyswietlaczu pojawia sie napis KONIEC i sterownik przestaje
grzac.

Jezeli na wy$wietlaczu pojawia si¢ komunikat:

KONIEC

oznacza to, ze sterownik zakonczyl proces grzania.

Najczestsza przyczyng jest wzrost rzeczywistej temperatury Ta powyzej
warto$ci nastawionej. Sterownik uznaje wtedy, ze proces zostal zakonczony 1
wylgcza grzanie.
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Nalezy sprawdzi¢ ustawienie:
Ta — temperatura zakonczenia procesu

Jezeli temperatura Ta zostala ustawiona zbyt nisko, sterownik moze zakonczy¢
prace wczesniej niz oczekuje uzytkownik.

Przyktad:
« ustawiona temperatura Ta: 70°C,
« rzeczywista temperatura Ta: 72°C,
« sterownik pokazuje KONIEC 1 przestaje grzac.
W takim przypadku mozna zwigkszy¢ ustawiong temperature Ta.

Przed zmiang tego parametru nalezy jednak upewnic si¢, ze robisz to
swiadomie. Temperatura Ta stuzy do zakonczenia procesu, dlatego jej
podniesienie moze spowodowac dluzsza prace urzadzenia 1 osiggniecie wyzszej
temperatury produktu lub medium.

Szczegdlng ostroznos¢ nalezy zachowac¢ podczas prob wykonywanych ,,na
wodzie”. W takim teScie temperatura moze szybko 0siggna¢ ustawiong wartos¢
Ta, przez co sterownik zakonczy proces mimo ze uzytkownik oczekuje dalszego
grzania.

14.Sterownik nie trzyma zadanej temperatury

Jezeli sterownik nie utrzymuje temperatury doktadnie tak jak wczesniej, nie
oznacza to od razu uszkodzenia urzadzenia.

Sterownik nie jest skomplikowanym urzadzeniem, ktdére moze si¢ samoistnie
,rozregulowacé” bez przyczyny. Jezeli urzadzenie mierzy temperaturg, reguluje
moc i reaguje na zmiang¢ nastaw, to najczesciej jest sprawne.

Na stabilnos¢ temperatury bardzo duzy wptyw maja warunki pracy oraz sama
instalacja.

Najczestsze przyczyny zmian w pracy:
1. Zmiany napie¢cia zasilajacego

Moc grzatki zalezy od napigcia w sieci. Jezeli napigcie spada, grzatka grzeje
stabiej. Jezeli napigcie rosnie, grzatka moze oddawac¢ wigksza moc.

W praktyce napigcie w instalacji moze si¢ zmienia¢ w zaleznos$ci od pory roku i
obcigzenia sieci.
Przyktady:

« zimg napi¢cie moze spada¢ nawet w okolice 200 V, poniewaz pracuje
duzo urzadzen grzewczych,
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« latem napigcie moze wzrasta¢ nawet do 260 V, szczeg6lnie w instalacjach
z fotowoltaika.

Takie zmiany majg bezposredni wpltyw na grzatke, a wigc rowniez na stabilno$¢
temperatury.

2. Temperatura zewnetrzna
Inaczej urzadzenie bedzie pracowalo latem, a inaczej zima.

Nizsza temperatura otoczenia powoduje wigksze straty ciepta. Wtedy zbiornik,
kociot lub kolumna mogg wymaga¢ wigkszej mocy, aby utrzymac te samg
temperature.

Latem, przy wyzszej temperaturze otoczenia, straty ciepta sg mniejsze i1 te same
ustawienia mogg powodowac inne zachowanie uktadu.

3. Zmiany w kolumnie
Bardzo duzy wplyw na stabilno$¢ temperatury ma stan 1 budowa kolumny.
Znaczenie majg mi¢dzy innymi:

« wymiana wypetienia kolumny, np. zmywakow lub sprezynek,

« zabrudzenie kolumny,

« 1nny sposob utozenia wypetnienia,

« ubicie albo zbyt luzne utozenie zmywakow,

« zmiana przeptywu pary lub cieczy,

zmiana 1losci wsadu.

Nawet jezeli sterownik jest ustawiony tak samo, kolumna po czyszczeniu,
wymianie wypetnienia albo innym utozeniu materiatu moze pracowac inacze;.

4. Ustawienia nalezy okresowo korygowac
Parametry takie jak:
Pmin, Pmax, WSP albo inne nastawy regulacji

mogg wymagaé korekty po pewnym czasie. Jest to normalne, poniewaz
zmieniajg si¢ warunki pracy, napigcie zasilania, temperatura otoczenia oraz stan
kolumny.

Uzytkownik powinien dostosowac te parametry do swojej instalacji.
Szczegolnie dotyczy to urzadzen pracujacych przez kilka sezondéw, w réznych
warunkach 1 z r6znym wsadem.

5. Serwis nie ustawi sterownika do nieznanej kolumny
Jezeli sterownik jest sprawny, czyli:

e mierzy temperature,
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« reguluje moc,
e reaguje na zmiane¢ ustawien,
« zalacza i zmniejsza grzanie,
to wystanie go na reklamacje zwykle nie rozwigze problemu.

Na warsztacie serwis moze sprawdzi¢, czy urzadzenie dziata poprawnie, ale nie
jest w stanie idealnie ustawi¢ parametrow do konkretnej kolumny uzytkownika,
poniewaz kazda instalacja jest inna.

Inna jest moc grzalki, pojemno$¢ zbiornika, rodzaj kolumny, wypehienie,
1zolacja, napigcie w sieci 1 warunki otoczenia.

Dlatego w przypadku problemdw ze stabilno$cig temperatury nalezy w
pierwszej kolejnosci sprawdzi¢ warunki pracy oraz skorygowac ustawienia
regulatora, zamiast od razu odsyta¢ sterownik na reklamacje.

PRZED ROZPOCZECIEM
1 KorzysTANIA ze sPrzeTy (i)

nalezy doktadnie zapozna¢ si¢ z procedurami
instalacji oraz warunkami eksploatacji
opisanym w Instrukcji Obstugi.

W razie jakichkolwiek watpliwosci

prosimy o kontakt
e 453-343-360 | (BIURO 9-14 dni powszednie)

G 453-343-360 ‘ (Wsparcie techniczne 16-19

poniedziatek-sobota)

|!.J ‘ Najpierw przeczytaj instrukcje — to oszczedza czas i pomaga uniknaé btedow. @
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