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Pred pripojenim a pouzivanim spotrebi¢a si prosim dokladne precitajte tento pouzivatelsky
manual.

Ak mate akékol'vek problémy s pochopenim jeho obsahu, kontaktujte prosim predajcu zariadenia.
Samozostaveniec a uvedenie zariadenia do prevadzky je mozné, pokial ma inStalatér zakladné
znalosti. Odporuca sa vSak, aby zariadenie inStaloval kvalifikovany personal.

Vyrobca nenesie zodpovednost za poSkodenie, ktoré mdze vzniknut nespravnou inStaldciou alebo
prevadzkou zariadenia. Opravy a upravy sami zrusite zaruku.

Vyrobca si vyhradzuje pravo menit vzhlad, funkcie, funkcie a technické parametre zariadenia s
cielom zleps$it kvalitu produktu.

Fotografie, kresby a texty pouzité v tomto manuali st majetkom PAMEL.



Nerozoberajte ani neuvadzajte
upravy.

* To moze spdsobit’ poruchu

» Kontakt, ak je to potrebné
Autorizovana sluzba

Nehryzieme. Bude to lacnejsie, nez opravovat
alebo upravovat’ sami

Ak sa spotrebi¢ nebude dlhodobo pouzivat’,
odpojte zdroj napdjania.

Ak chcete vykonavat’ elektroinstala¢né prace,
napriklad vymenu vodi¢ov, odpojte napajanie.

Je zakazané nechavat’ funk¢éné zariadenie bez
dozoru.

Vyhnite sa vedeniu napdjacieho kabla

cez miesta, ktorymi prechadzaji

ludi.

* Niekto sa mdze zachytit’ o kdbel a upustit’
zariadenie, ¢o spdsobi jeho poSkodenie alebo
zranenie operatora.

Nedotykajte sa zariadenia s mokrym
ruky.
* Moznost’ elektrického Soku

Nepouzivajte zariadenie tam, kde by mohlo byt
vystavené tekutindm.

* M6ze dojst k skratu alebo urazu elektrickym
pradom

elektricky prud.

Neukladajte zariadenie pevne na miesta
zaprasené.

* Hrozi riziko zlého chladenia zariadenia a
prevadzky termiky.

Nikto nema rad $pinu, najmi fanusikovia.




UNIVERZALNY REGQLATOR VYKONU A TEPLOTY
SERIE PRD2

ZAMYSLANE POUZITIE

PRD2 sa pouziva na regulaciu vykonu vykurovacich telesov. V
zavislosti od verzie je maximdalny nastavitelny vykon 4,5 kW
(PRD2), 3x4,5 kW (PRD2F)

Zariadenie sa nepouziva na regulaciu indukénych a svetelnych
obvodov.

Pouzivatel si m6ze kedykol'vek zakupit sondy, ¢im sa zvySuju
moznosti zariadenia.

V pripade zmeny okolitej teploty regulatora, ked’ je suprava alebo
nadrz zaplavena kvapalinou, je potrebné pockat’, aby sa odstranil
jav  kondenzatu spdsobujuceho posSkodenie vykonového
zosiliovaa v dosledku skratu sposoben¢ho kondenzaciou,
napriklad na ohrievaci.

Maximalny vystupny vykon pre regulator sa predpokladda na
230V. V pripade zvySen¢ho napitia v sieti (napr. transformator
alebo fotovoltaika) by sa malo vyhnat maximalnej; zatazi,
pretoze vykon odberatel'a m6ze vzrast o 30 %.

V zime je mnoho §kdéd spdésobenych kondenzaciou, v lete
zvySenim napitia v sieti.




AKO TO FUNGUJE

Zariadenie bez sond sa sprdava ako regulator vykonu, bez merani teploty.
Mozete plynulo nastavovat napdjanie ohrievacov, takze mozete regulovat aj teplotu.
Ma vel'mi vysoké rozliSenie regulacie vykonu 0,25 %

Po pripojeni aspon jednej sondy v manualnom rezime moze pouzivatel nastavit’ napédjanie do
obvodu a teplotu, ku ktorej by mal systém usilovat’, alebo maximalne odpojenie ovlddania ohrievaca
pomocou dvoch tlacidiel. Aktualne nastavenie napdjania a teploty sa zobrazuje na LCD displeji.

V pripade poruchy napétia si systém zapamita nastaveny vykon a teplotu.
Nastavenia sa upravuji dotykom miest "+", "-" Prepinanim obrazoviek napéjania/teploty/teploty sa
alarm "Ta" spusti kratkym dotykom stredného pola pocas beziaceho zariadenia.

V rezime AUTO P (odporac¢anom) modze pouzivatel nastavit’ napajanie do obvodu a teplotu, ku ktore;j
by mal systém dosahovat, alebo maximalne odpojenie kiirenia. Vykon sa automaticky vybera podl'a
rozdielu teplot: pradu a oakavaného. Upravou parametra WSP méze upravit ué¢innik vykonu na
rozdiel teploty. Pri podhrievani by sa mal koeficient zvysit'.

T Temperatura sondy

Ustawiony prog

~Y

Automatyczne dziatanie \grzafki

t

g Temperatura sondy
Ustawiony prog
>
P Moc grzania
100%mocy

—  — N\__—/~ "

Ked’ do6jde k prehriatiu, znizte.
Kde vykon sa upravuje podl'a vzorca P[%]=WSP*(T set-T-prad)/4.

V rezime AUTO PID moézZe pouzivatel’ nastavit' napajanie do obvodu a teplotu, ku ktorej by sa mal
systém snazit, alebo maximalne ovladanie ohrievaca na odpojenie. Vykon sa vyberd automaticky
podla PID algoritmu.

K zariadeniu je mozné pripojit’ druhti sondu. Druha sonda okrem merania druhej teploty umoziuje
ukonc¢it’ zariadenie. To je obzvlast uzitocné, ked”:

- pocas Uidenia sa druha sonda vloZi do mésa a proces sa kon¢i, ked’ sa dosiahne teplota, napr. "Ta=50"
stupnov

- pocas destilacie sa druhd sonda vlozi do sudu a proces sa skon¢i, ked’ teplota v sude prekroc¢i urcéita
hodnotu, napr. "Ta=90" stuptiov




Ak chcete pokracovat v praci, stlacte stredné tlacidlo, ¢im sa budik vypne.
Zariadenie reaguje az po 30 sekundéch prekrocenia teploty "Ta", o dava ¢as na zmenu tejto teploty.

Pre lepSiu stabilitu si pouzivatel moéze zvolit minimélny vykon Pmin, ktory sa pripocita k
vypocitanému PID vykonu. To spdsobi, Ze ked’ sa dosiahne pozadovana teplota, ohrievanie zostane
napriklad na urovni 5 % a neohrieva sa.

V automatickom rezime nie je mozné manualne menit’ vykon.

Kratke stlaenie stredného tlacidla preskoci na d’al§iu nastavenu teplotu.

T=78,25 Ta=89,73
P=100%

1=78,25 Ta=89,73
P=100%

T=78,25 Ta=89,73
P=100%

]

Teploty aktualnych sond
Sucasny vykon dodavany reguldtorom
(hodnota nastavena tla¢idlami PLUS MINUS v manualnom reZime

Blikanie T= oznacuje nastavenu teplotu (nastavent)
Tlac¢idla PLUS MINUS nastavuja T

Blikanie Ta= oznacuje nastavenu teplotu alarmu (pozadovant)
Tlacidla PLUS MINUS nastavuja

Ak chceete vstlpit’ do ponuky pokrocilych nastaveni, podrzte stredné tlacidlo asponi 5 sektind.




NASTAVENIA MENU

Na vstup do nastavenia, drzte stredné tlacidlo dlhy ¢as. Short meni ndhl'adové okna.

Potom sa upravi minimalna moc Pmin

Minimalny vykon znamena vykon dodavany regulatorom pri dosiahnuti o¢akavanej teploty.

V niektorych pripadoch mdze uplné vypnutie napajania sposobit’ destabilizaciu. Minimalny vykon
mozno porovnat’ s vol'nobehom motora auta. Priemerne to dosahuje hodnotu asi 10-20 %

Pmin=17,00%

Potom sa upravi maximalny vykon Pmax

Plati to aj pre inStalacie s mensimi poistkami, nez su tie, ktoré vznikaji z vykonu ohrievacov.
Tymto spdsobom mozeme umelo obmedzit’ maximalnu spotrebu ohrievacov, napriklad z 5 na 4 kW
Nemate potrebu, nechajte hodnotu 100 %

Pmax=100,00%

Dal§im parametrom je rezim riadenia MANUALNE/PID
Znamena to spravne manudlne aj automatické ovladanie teploty.

REZIMUST REZIM UST] REZIM UST|
AUTO P (ODPORUCANE) MANUAL AUTO PID

Dal§im parametrom je, ¢i ma regulator nastavit’ posledny vykon uloZzeny pred vypnutim, alebo zagat’
s vykonom 0. Toto sa pouziva v manudlnom rezime, ked’ napriklad niekto pracuje s konStantnym
vykonom, napr. 30 %

PAMIETAT MOC PAMIETAJ MOC
ANO NIE




Potom mozes prehodit’ poradie sond. Sondy s detegované nezavisle od zasuvky. Poradie zavisi od
sériovych Cisel senzorov. Daju sa softvérovo previest’ zmenou parametra poradia sondy alebo fyzicky
manuélne na vlozenie iného meracieho bodu (nie do objimky)

OKRUHLY PRIESKUM|
0

Potom sa upravuje uc¢innik WSP (v rezime AUTO P)

Koeficient znamend, ako silno by mal regulator reagovat’ na zmenu teploty. Prili§ malé spdsobuje
podhrievanie, prili§ vel'ké prehrievanie.

Cim vys$3i je pomer kapacity k vykonu, tym vy$s§i pomer. Neprehanaj to. WSP=20 je tGplne dost’.
Vyssie hodnoty platia pre konkrétne podmienky. NajlepSie nastavené na 12

WSP=12,00

Potom sa upravi kalibra¢ny faktor B.
Tdisplayed:B T ¢itané zo senzoraTA

Kaliber B=1,28

Nésledne sa upravi kalibra¢ny faktor A.
Tdisplayed=B*T citané z0 senzorat A

Kaliber A=0,00




PRVE UVEDENIE DO SLUZBY

POZOR!
Navrhujeme, aby sa prvé spustenie uskutoc¢nilo na vode alebo v prazdnej komore.
Ked’ sondy a vykonové vystupy fungujii spravne, moze sa spustenie vykonat’ na nabijacke.
1. Pripojte spotrebi¢ podl'a schémy. Napdjanie na svorky L a N. Ohrievac¢ na N a O.
2. Pripojit’ sondy (ak nejaké su)
3. Zapnite elektrinu.
4. Ak su pripojené dve sondy, je potrebné rozpoznat, ktora sonda reguluje vykon (stp, komora) a
ktora sluzi ako alarm (KEG, klobasa). Najlepsie je to urobit’ zahrievanim jednej sondy (napr. teplom
vasej ruky) a sledovanim, aké teplota sa meni.
T regulécia vykonu teploty (kolona, komora)
Tato alarmova teplota (nadrz, klobasa)
Sondy je mozné fyzicky vymenit’ (senzory, nie zadsuvky) alebo hardvérom zmenou parametra KOL
SOND
5. Pripevnit’ sondy k pristroju (0denéren, destiléria).
6. Dotknite sa stredného tlacidla (dlhSie tuknutie). V servisnom menu nastavte prevadzkovy rezim
(MANUAL, AUTO P, AUTO PID) a d’alsie parametre podl'a popisu kapitoly MENU
7. Opustit’ menu.
8. Nastavte teplotu T, na ktort by mal systém smerovat’, a teplotu alarmu Ta.
Nizsie st uvedené priklady prostredi.

Destilacia FajCenie
T=79 stupniov T=80 stupiiov
Ta=97 stupiiov Ta=50 stupiiov

9. Zacnite proces.

10. Pozorujte teploty pocas prvého procesu.

V pripade podhrievania by sa mal zvysit’ koeficient Pmin.

V pripade prehriatia by sa mali parametre znizit'.

Teplotny rozdiel zavisi najmi napriklad od vySky a miesta montaze analégovych a digitalnych
Senzorov.

AKY je najjednoduchsi spésob, ako zistit’ minimalny vykon pre automaticky rezim?

Nastavte manudlny rezim. Teploty "T" a "Ta" nastavené na 110 stupniov. Proces vykondvame v
manudalnom rezime. Na zaciatku sme nastavili vykon na 100 %. Potom, ked’ sa bliZime k oCakavanej
teplote, znizujeme aktualny vykon. Po ziskani oCakévanej teploty a stability systému meriame
aktualny vykon, napriklad 32 %.

Sucasny vykon predpisujeme ako minimalny vykon o niekolko percent niz$i, napriklad o 26 %.
Potom mézeme prepnit’ do rezimu Auto P

AKky je najjednoduchsi sposob, ako oznacit’ Ta?

Proces vykondvame s nastavenim Ta=110. Ked’ chceme dokoncit’ proces (destilaciu alebo udenie),
¢itame teplotu Ta a zadame ju ako nastaveni hodnotu. Odvtedy, ked” Ta dosiahne rovnaku uroven,
vodi¢ proces ukonci.




KALIBRACIA A NASTAVENIE UCINIKA

Na zabezpecenie presnosti procesu si pouzivatel’ mdéze sondy kalibrovat’ sam.

Ak drzite stredové tlacidlo dlhSie, po zapnuti napdjania pouzivatel' kalibruje a upravi vykonovy
faktor.

Dotykom poli "+" "-" sa nastavi i¢innik WSP. Potvrd'te nastavenie stlacenim stredného tlacidla "O".
Pre sondu tlacidla "+" "-" nastavuju koeficient linearity (priamy sklon) "B", o spdsobuje, Ze indikacia
Tdisplayed=B*T¢itana 0 senzora™A Nastavenie je potvrdené strednym tlac¢idlom "O".

Okno kalibracie teploty sa zobrazuje s indexom A.

Potom sa pomocou tladidiel "+" "-" nastavi offset "A", ¢o spdsobi indikaciu Tdisplayed=B*T gan¢ho
20 senzoraTA. Nastavenie sa potvrdi stlacenim stredného tlacidla "O".

Odportca sa ponechat’ predvolené nastavenia B=1.25 a A=0

"B" sa upravuje, ked’ rozdiel medzi teplotou a ocakdvanou teplotou rastie alebo kleséa so zvySujicou
sa teplotou. Napriklad pri izbovej teplote sa teplota znizi o 0,1 stupna a pri 80 stupiioch o 0,3 stupna.
"A" sa upravuje, ked’ je s rastiicou teplotou rozdiel medzi indikéaciou teploty a o¢akavanou teplotou
konstantny.  Napriklad teplota v celom rozsahu sa znizi o 2  stupne.

;\/
Twskazywana P T wskazywana s T wskazywana =
7 A N K% 4 =
B =N N > =

P / = ‘b%, = %”'\--SSF
PRIZNAK AKCIA
Termostat znizuje indikovanu teplotu o Nastavte hodnotu upravy A z "0" na "-2"
konstantni hodnotu, napriklad o 2 stupne.
Termostat nafukuje indikovanu teplotu Nastavte hodnotu tipravy A z "0" na "2"

konstantnou hodnotou, napriklad o 2 stupne

Termostat znizuje indikovanu teplotu, napriklad |Zvysit’ hodnotu korekcie B, napriklad o "01",

o 10 percent napriklad z "1,4" na "1,5"

Termostat nafukuje indikovant teplotu, Znizit hodnotu korekcie B, napriklad o "01",
napriklad o 10 percent napriklad z "1,4" na "1,3"

Kombinacia vyssie uvedeného Kombinacia vyssie uvedeného

Indikovana teplota je hodnota T obrazens = B*Thatitand zo senzoraTA @ z&visi od nastavenych nastaveni.
Predvolené :A=0 B=1.25 (v niektorych verzidch mozu byt’ parametre nahradené).

Zariadenie je dodané predkalibrované. Ak vas teplomer ukazuje 19 stupnov, neznamena to, ze tato
teplota prevlada v celej miestnosti. Teplotny rozdiel zavisi najméa od vysky a miesta, kde je senzor
umiestneny, napriklad ina teplota je v miestnosti blizSie k radiatoru, pri podlahe, strope, drevenom
alebo kovovom prvku alebo pri okne.

Podobné spravanie teploty je v zariadeni (destiléria, udenaren). Teplota sa moze lisit’ v zavislosti od
miesta inStalacie, spdsobu montaze, tepelnej vodivosti a podobne. Preto sme vam nechali moznost’
manudlne kalibrovat’ sondy.
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TECHNICKE PARAMETRE

Napitie napajania: 230 V -20 % +10 %, 50 Hz
Prevadzkova teplota: -10 az +60°C

Nosnost: 4,5 kW PRD2 (3x4,5 kW PRD2F)
Maximalna spotreba energie: 1,5W

RozliSenie nastavenia napéjania: 0,25 %

Rozsah nastaveni teploty: 10 az +130°C

RozliSenie merania teploty: 0,05 stupna

Rozmery: L-150mm, W,.-155mm, H-60mm (PRD2+)
Kryt: Samoniciaci plast

Stupen ochrany: 1P20

Sulad s normami: PN-EN 60529
Bez olova (bez PB)

Zakladna verzia produktu sa dorucuje bez sond. Je to vd’aka jeho Sirokej funkénosti.
Sondy st moznostou. Zariadenie dokaze pripojit az dve sondy.

Oznacenie maximalneho vykonu sa nachddza na zarucnej pecati.
y ] p

Zariadenie sa da predavat aj s napajacimi kablami. Toto je d’alSie vybavenie pre ovladac.
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SCHEMA PRIPOJENIA

POZNAMEKA!!

'PE' ZNAMENA
OCHRANNY DROT
SPOJENIE
NIE VYZADUJE

PRE SPRAVNU PREVADZKU

VSTUPNE ZNACENIE

230V 50Hz 2

GRZALKA

z

230V "L'" a "N" NAPAJACIE ZDROJE

SU SYMBOLICKE
ZARIADENIE FUNGUJE
KAZDOPADNE

PRD2F

LILILIPENIO|O]03

Minimalne 5x2,vhimiMalne 5x2,5mm?2

12




PREDTYM, NEZ ZAVOLAS

Priznaky

Napoveda

Nadrz nedosahuje
spravnu teplotu

V PID reZime zvyste WSP faktor.
Nahrad’te ohrieva¢ ohrievacom s vyssim vykonom.
Zvysit minimalny vykon Pmin

Ohrievac sa nevypne

Skontrolujte, ¢i svorky "O" a "L" neboli vymenené.

Skontrolujte, ¢i je ohrieva¢ v poriadku.

Po konzultacii so sluzbou PAMEL skontrolujte poistku na zakladnej
doske ovladaca.

Merana teplota je vysSia ako nastavena teplota.

Stlmte svetlo

Stmievanie svetla je sposobené pretazenim elektrického systému.
Kazdych 1 kW vykonu ohrievaca je dodato¢ny prud az do 5A, ¢o moze
sposobit’ poklesy napdtia pri starej inStaldcii alebo tenkych vodicoch.
Mal by si skontrolovat’ poistky v byte.

Zariadenie zobrazuje
teplotu 0 stupiiov

Sonda musi byt’ zapojend predtym, neZ sa zapne napéjanie. Vypnite
zariadenie, pockajte par sekind a potom ho zapnite.

Skontrolujte, ¢i sa pri Starte neobjavi napis "SENSORS 1 alebo
SENSORS 2".

V rezime AUTO je vykon
stale 0 %

Nastavte WSP faktor vykonu
Merana teplota je vysSia ako nastavena teplota.

Ovladac je teply

Zariadenie funguje spravne. Vicsina zosililovacov, televizorov,
nabijaciek na mobilné telefony je tepla. Zariadenie ma tepelnti ochranu.
Ak je teplota prili§ vysoka, ovlada¢ automaticky vypne ovladanie.

Ovladac je vel'mi horuci,
bez ovladania.

Zariadenie ma maximalny limit vykonu. Elektrické ohrievace sa
vyrabaju s rdznymi toleranciami, napriklad 10 alebo dokonca 20%. To
znamena, ze napriklad ohrievace s celkovym vykonom 3,5 kW mézu
zariadenie zat'azit' vykonom takmer 4 kW (pri tolerancii 10 %). Ak
ohrievace nie su testované na maximalnu spotrebu 3,5 kW, malo by sa
pouzit’ urcité mnozstvo energie.

Niektoré ohrievace sa vyrabaju s toleranciou az do 20 %.

Pocas merani
expozimetrom sa
objavuju zvlastne

Vystup potrebuje zat'az asponn S0W, aby fungoval spravne, inak sa triak
spusta nespravne. Treba tiez pamitat’, Ze ide o regulator vykonu, nie
regulator napitia. Teda vykon 50 % neznamena napdtie na vystupe 115

hodnoty. V.

Sonda nefunguje Skontrolujte pocet sond zistenych pocas Startu FEEL:number of probe
alebo Spojte sondy jednu po druhej a skontrolujte, ¢i su obe detegované.
"Chyba sondy" Nezabudnite zmenit' KOL SOND na 0

Ziadne nastavenia
suvisiace s teplotou
(zobrazuje iba vykon P)

Sonda musi byt’ zapojend predtym, nez sa zapne napajanie. Vypnite
zariadenie, pockajte par sekind a potom ho zapnite.

Skontrolujte, ¢i sa pri Starte neobjavi napis "SENSORS 1 alebo
SENSORS 2".
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Detekuje jednu sondu, ale
T=0

Preusporiadajte sondy KOL. PROBE na 0

Neda sa nastavit’ vykon
na 0 alebo 100 %

Pravdepodobne si nastavil nespravne minimalne a maximalne hodnoty
vykonu, napriklad rovnaké hodnoty. Chod’ do nastaveni.

Displej ukazuje END a
ovladac sa prestane
zahrievat’.

Skuto¢na teplota stupla nad nastavenu teplotu. Vodi¢ proces dokon¢il.
Zvys nastavenu teplotu Ta. Pred tym krokom sa zamyslite, ¢i to robite
vedome. Najma ked’ sa snazi§ "na vode". Strana 11

Na vystupe regulatora
(napajanie alebo ventil)
je neustale napiitie.

Nevypina ohrieva¢
(kurenie)

Bohuzial’, je to sposobené nepozornost'ou pri pripajani alebo rozliatim
tekutiny.

Vystupy v ovlddacoch sit minimalne dvakrat vicsie. To znamen4, Ze na
vystupe "plusov" su triaky BTA41, ktoré su navrhnuté pre 40 AMPER.

Okrem toho st vystupy galvanicky izolované a pitka triaku ma
JEDINY kontakt s vas§im ohrievaCom. To znamena, ze vystupny obvod
z hladiska elektrickych prostriedkov pripomina kontaktor.

Ak tomu niekto neveri, moze sa obratit’ na déveryhodnu elektronickt
sluzbu a opytat’ sa na podobnu situdciu pri pripojeni reproduktorov k
zosilnovacu, 99,99999 % je spoésobenych nespravnym zaobchadzanim
$ vystupom, nie vinou zariadenia.

Opravy takychto $kod su hradené (pausalny poplatok 20 PLN +
naklady na komponenty)

Regulator
neudrziava
nastavenu teplotu

Ovladac nie je zlozité zariadenie a neda sa nahle odregulovat.
Teplotna stabilita je ovplyvnena:

- napdjacie napdtie (v zime klesa na 200 V (vykurovanie), v lete sa
zvysuje na 260 V (fotovoltika)

- vonkajsia teplota (leto, zima)

- vymena materialov v stipci (drotiky), $piny na stipci alebo spsob

14




usporiadania pruzin ¢i erab.

Jedinymi premennymi st prostredie a mechanika kolymny. Preto
prosim neposielajte vodica na st'aznost’. Parametre, ako je minimalna
spotreba energie v priebehu niekol’kych rokov, by mal pouZivatel
upravovat’ podl'a zmien. Ak je regulator funkcny, teda reguluje vykon,
nemdzeme ho nastavit’ na neznamy stipec v dielni a kazdy je iny.

www.pamel.pl/faq

S prudom 25A nie su Ziadne vtipy, preto prosim davajte pozor

na spravne utiahnutie svoriek.
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AK nie st spravne zhotovené a starostlivo udrziavané, moZu sposobit’ roztavenie
v dosledku nadmerného zahrievania.

Pric¢inou tohto javu je uvol’nenie kovovych kontaktov v dosledku poSkodenia
svoriek, ich korozie alebo nedostato¢ného utiahnutia svoriek.

Podobné ucinky m6zu byt spoésobené aj iskrou v viacjadrovom kanali, v ktorom
bola Zila pretrhnuta. Takéto miesto sa dost’ silno zahrieva a vzniknuté iskry
moZu roztavit izolaciu.

NajlepSie je, ak su konce drotov natreté bielou farbou alebo v

objimkach.
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Ako profesionali posobime legalne, preto st naSe produkty registrované u hlavného inSpektora
geovied pod ¢islom BDO000073814. Kipou vybavenia od nas sa vyhnete riziku problémov s
kontrolou.

Ked’ spotrebujete zaktipené polozky, mate pravo ich odniest’ na zberné miesto vo vasom meste alebo
nam ich poslat’.

Ked predavate neregistrované zariadenia, ste zodpovedni za jeho uvedenie na trh. Je tu pokuta vo
vyske 5000 PLN a viac. Vypocitajte, i sa oplati riskovat’, alebo €i je lepsie kupit’ registrované, legélne
zariadenie od nas.

Vsetky nasSe produkty maji certifikdt alebo vyhlasenie o zhode. VSetky zariadenia podliehaju
vysokym Standardom

a nie je dovolené zavadzat zariadenia, ktoré tieto podmienky nespliiaju. Zariadenia, ktoré spinaja
Standardy, sa I'ahko rozlisia podl'a znacky CE.

V pol’stine nie je povolené predavat’ zariadenia bez splnenia tychto dvoch podmienok. Inak to
znamena, Ze existuje dovod na obchadzanie Standardov a spolo¢nost’ pésobi nelegalne.
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I 7.NC
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Sondy su doplnkom a podliehaju prirodzenému opotrebovaniu. Preto su tieto prvky
kryté Standardnou zarukou (nie 5 rokov)

Okrem toho treba mat’ na pamdti, ze zavitové sondy su celok. Nevytrhavajte senzory z
kovovych krytov.

Tym sa zaruka zrusi.

0Od 09.2021 maju vSetky sondy zarucnu pecat’ s ditumom vyroby. Znicenie pecate
sa povaZuje za vymazanie znaciek identifikujucich produkt

2 YouTube

https://www.youtube.com/@PAMEL_ STEROWNIKI/
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Myszkéw 42-300, ulica Urodzajna SE
Vazeny pouzivatel’,
V prvom rade by sme vam chceli pod’akovat’ za vyber produktu PAMEL. Sme si isti, Ze s touto vol'bou budete spokojni.
Navrhujeme nase zariadenia tak, aby spliiiali vase poziadavky a zarucovali bezproblémové pouzivanie v budiicnosti.
Pred pouzitim zariadenia si dokladne precitajte postupy insStalacie a prevadzkové podmienky popisané v
Prirucke majitela.
Ak mate akékol’vek pochybnosti, prosim, kontaktujte nas.

PODMIENKY ZARUKY
1. PAMEL poskytuje zaruku na regulator (bez d’alSieho vybavenia) v Pol’skej republike na
maximalnu dobu 60 mesiacov:

o 24 mesiacov zakladnej zaruky,

o 6 mesiacov prediZenej zaruky vyrobcu,

o Okrem toho je moZné zakupit’ si prediZenie zaruky aZ na 40 alebo 50 mesiacov.
Celkovi ziruéna doba nesmie presiahnut’ 80 mesiacov od diatumu vyroby zariadenia. DalSie
zariadenia (napr. sondy, ohrievace) si kryté Standardnou zarukou vyplyvajicou z Ob¢ianskeho
zakonnika.
Zakupené prediZenie zaruky je potvrdené holografickou nilepkou na zaruénej karte.

2. Zaruka sa nevzt’ahuje na spotrebny material a prisluSenstvo urcené na samomontaz (napr.
antény, senzory, drZiaky, ohrievace, kable, batérie).

3. Pocas zarucnej doby sa vyrobca zavizuje odstranit’ fyzické chyby bezplatne. Ak boli vykonané
asporn Styri opravy v ramci zdkladnej zaruky a zariadenie je stile chybné, kupujici ma pravo
vymenit’ ho za novi s rovhakymi parametrami alebo na vratenie pefazi.

4. Zarucna doba sa predlZuje o dobu trvania opravy.

5. Staznosti by sa mali podavat’ e-mailom (pamel@pamel.pl) alebo telefonicky. Vyrobca sa
najskor pokusi problém vyrieSit’ na dial’ku a ozndami d’alSie kroky na podanie st’aZnosti.

6. Na Ziadost’ vyrobcu je kupujici povinny vyplnit’ protokol o reklamacii.
7. Zaruka sa vztahuje len na chyby sposobené zariadenim.
8. Zaruka nekryje Skody vyplyvajuce z:

o nespravna instalacia, prevadzka alebo udrzba,
skladovanie v nevhodnych podmienkach,
pouZivanie nevhodného spotrebného materialu,
nezavislé opravy alebo upravy,
mechanické poSkodenie, zaplavy, kondenzicia vodnej pary, zne€istenie, atmosférické
javy, nahodné udalosti,
o prekro¢il nominidlne parametre.
9. Zaruka nepokryva naroky tykajuce sa technickych parametrov zariadenia, pokial’ su v sulade
s udajmi vyrobcu.
10. Podmienkou na zachovanie zaruénych prav je dodanie zariadenia:
o v uplnom stave,
v baleni, ktoré chrini pred poSkodenim,
s dokumentaciou, kablami a d’al§imi prvkami,
bez odstranenych alebo poskodenych pecati a nalepiek,
s originalnou zaru¢nou kartou podpisanou oboma stranami a nialepkou s ditumom
vyroby.
11. Zaruka sa nevzt'ahuje na sluzby a materialy sivisiace s beZnou prevadzkou (napr. montaz,
programovanie, Cistenie, idrzba, vymena poistiek a Ziaroviek). Tieto sluzby st spoplatnené.
12. SluZzba mézZe odmietnut’ vykonat’ zaru¢ni opravu v pripade:
o nekonzistentnost’ idajov v dokumentacii so skutoénym stavom zariadenia,
o neopravnené zmeny dokumentov,
o odstraite identifika¢né znacky zariadeni (napr. nalepky).
13. Zaruéné opravy sa vykonavaju do 21 dni od diia dodania zariadenia na servis. Ak je potrebné
dovazat’ siciastku zo zahranitia, tento termin méZe byt prediZeny — kupujiici bude o tom

O O O O

O O O O
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14.

15.
16.

17.
18.

19.

informovany e-mailom.

InStalacia spotrebi¢a musi prebiehat’ v stilade s normami a prevadzkovymi pokynmi. Ak to
vyZaduje zakon, inStalaciu musi vykonat’ osoba s prisluSnymi povoleniami.

Rozsah prav a povinnosti stran je vyluéne upraveny tymto dokumentom.

Zariadenie, ktoré nie je vyzdvihnuté zo sluzby do 3 mesiacov od dokoncenia opravy, sa stava
majetkom sluzby.

Diely vymenené pocas opravy zostavaju vo vlastnictve vyrobcu.

Vyrobca nenesie zodpovednost’ za stratu pouzivatel’skych tidajov uloZenych v zariadeni. Po
oprave sa zariadenie vrati v stave obnovenom na tovarenské nastavenia.

Podpisanim zarucnej karty kupujuci potvrdzuje, Ze si precital podmienky zaruky a prijima
ich. Karta bez podpisu a bez originilnej nilepky s ditumom vyroby je neplatna.

Poznamka: Pocet oprav nezahria udrzbu, Cistenie, vymenu Ziaroviek, poistiek, opotrebovanie ani
opravy sposobené prirodzenym opotrebenim (napr. potenciometre).

DATUM ZACIATKU PECIATKA PREDAJCU PODPIS
ZARUKY ZAKAZNIKA

16.03.2026
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