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Przed podtaczeniem i uzytkowaniem urzadzenia prosimy o doktadne zapoznanie si¢ z niniejszg instrukcja
obstugi.

W razie jakichkolwiek problemow ze zrozumieniem jej treSci prosimy o skontaktowanie si¢ ze
sprzedawca urzadzenia. Samodzielny montaz i uruchomienie urzadzenia jest mozliwe pod warunkiem
posiadania przez montazyste podstawowej wiedzy. Niemniej zalecane jest dokonanie montazu

urzadzenia przez wykwalifikowany personel.

Producent nie odpowiada za uszkodzenia mogace wynikng¢ z nieprawidtowego montazu czy eksploatacji
urzgdzenia. Dokonywanie samodzielnych napraw i modyfikacji skutkuje utratg gwarancji.

Producent zastrzega sobie prawo do zmiany wygladu, cech, funkcji i parametrow technicznych
urzgdzenia w celu poprawy jakosci produktu.

Zdjecia, rysunki i teksty uzyte uzyte w niniejszej instrukcji sg wtasnosciag firmy PAMEL.
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Nie demontuj ani nie wprowadzaj
modyfikacji.
* Moze to spowodowac awari¢
« Skontaktuj si¢ w razie potrzeby z
autoryzowanym serwisem

Nie gryziemy. Wyjdzie taniej niz samodzielna
naprawa, przerobka

Jesli urzadzenie nie bedzie uzywane przez dluzszy
okres czasu to odigcz zasilanie.

Jesli cheesz prowadzi¢ prace elektryczne np. zmiang
przewodow to odiacz zasilanie.

Elektryka prad tez tyka.

Unikaj prowadzenia kabla zasilajacego
przez miejsca, przez, ktore przechodza
ludzie.

+ Kto$§ moze zaczepi¢ o kabel i zrzuci¢ urzadzenie,
powodujac jej uszkodzenie jak i zranienie obstugi.

Nie dotykaj urzadzenia mokrymi
rekami.
* Mozliwo$¢ porazenia elektrycznego

Nie uzywaj urzadzenia w miejscu gdzie moze by¢
wystawione na dziatanie ptynow.
» Moze wystapi¢ zwarcie lub porazenie
pradem elektrycznym.

Nie ustawiaj urzagdzenia w miejscach mocno
zapylonych.
* [stnieje ryzyko ztego chtodzenia urzadzenia i
zadziatanie termika.

Nikt nie lubi brudu, szczegdlnie wentylatory.




UNIWERSALNY REGULATOR MOCY I TEMPERATURY
SERII PRD2 OIL

PRZEZNACZENIE

PRD2U OIL stuzy do regulacji mocy elementéw grzejnych. W zaleznos$ci od wersji
maksymalna moc regulowana wynosi 5,5kW(3x5,5kW (PRD2UF_OIL
Urzadzenie nie stuzy do regulacji obwodow indukcyjnych oraz §wietlnych.
Uzytkownik w kazdej chwili moze dokupi¢ sondy powigkszajac mozliwosci urzagdzenia.
Urzadzenie ma zwig¢kszong precyzj¢ w poréwnaniu do poprzednich modeli.
W odréznieniu do serii PRD2U posiada pomiar do maksymalnej temperatury 150 stopni
Celsjusza z rozdzielczo$cig 1 stopnia.
Znajduje zastosowanie przy obrobce parafiny, wosku, miodéw 1 innych rozwigzan
przemystowych ktére wymagaja wyzszej temperatury.



ZASADA DZIALANIA

Urzadzenie bez sond zachowuje si¢ jak regulator mocy, bez odczytéw temperatury.
Mozna plynnie regulowaé moc dostarczang do grzatek, przez co mozna regulowaé réwniez
temperature. Posiada bardzo duzg rozdzielczo$¢ regulacji mocy wynoszacg 0,25%

Po podtaczeniu minimum jednej sondy W trybie MANUAL przy pomocy dwoch przyciskow uzytkownik
moze regulowa¢ moc dostarczang do obwodu oraz temperaturg do ktérej ma dazy¢ uklad lub maksymalna
odiaczajacg sterowanie grzalka. Aktualna nastawa mocy i1 temperatury jest wyswietlana na wyswietlaczu
LCD.

W przypadku zaniku napi¢cia uktad zapamigtuje ustawiong moc i temperature.
Nastawy reguluje si¢ dotykajac miejsc ,,+” ,,-” Przelaczenie ekrandw moc/temperatura/temperatura alarmu
»la’ dokonuje si¢ krotko dotykajac srodkowe pole w czasie dziatania urzadzenia.

T Temperatura sondy

Ustawiony prég

~Y

Automatyczne dziatanie |grzafki

t

W trybie PID uzytkownik moze regulowa¢ moc dostarczang do obwodu oraz temperature do ktorej ma dazy¢
uktad lub maksymalng odtaczajaca sterowanie grzatka. Moc dobierana jest automatycznie w zaleznos$ci od
roznicy temperatur: biezacej 1 oczekiwanej. Regulujac parametr WSP moze regulowa¢ wspotczynnik mocy
przypadajacy na rdznic¢ temperatur. Gdy nastgpuje niedogrzewanie nalezy zwigkszy¢ wspdtczynnik.

T Temperatura sondy
Ustawiony prog
>
=) Moc grzania
A 100%mocy
J \ ‘/\ _

Gdy nastgpuje przegrzewanie zmniejszyc.
Gdzie moc jest regulowana wedlug wzoru P[%]=WSP*(T

nastawiona-Taktualna)M

Do urzadzenia mozna podtaczy¢ druga sondg. Druga sonda oprécz pomiaru drugiej temperatury umozliwia
zakonczenie pracy urzadzenia.

Aby wznowi¢ prace nalezy dotkna¢ srodkowego przycisku co spowoduje wylaczenie alarmu.

Urzadzenie reaguje dopiero po 30 sekundach przekroczenia temperatury ,,Ta” co daje czas na zmiang tej
temperatury.



Wplyw wspofczynnika PID na poziom mocy
dla ustawionej temperatury 74 stopnie
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W celu zapewnienia lepszej stabilnosci uzytkownik moze wybra¢ sobie moc minimalng Pmin ktéra jest
dodawana do obliczonej mocy PID. Spowoduje to, Ze w momencie osiggni¢cia temperatury zadanej grzanie
pozostanie na poziomie np. 5%.

Przetaczenia trybéw dokonuje sie¢ przez dtuzsze przytrzymanie Srodkowego przycisku. Kréotkie powoduje
zmiang okien podgladu.
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MENU USTAWIEN

Aby wejs¢ w menu ustawien nalezy na dhuzej przytrzymac¢ srodkowy przycisk. Krotkie powoduje zmiane
okien podgladu.

Nastepnie dokonuje si¢ regulacji mocy minimalnej Pmin

Moc minimalna oznacza moc jaka podaje sterownik w momencie osiggni¢cia temperatury oczekiwane;.

W niektorych przypadkach catkowite wylaczenie mocy moze powodowac destabilizacje. Moc minimalng
mozna przyrownac¢ do obrotow jalowych silnika samochodowego

Nastepnie dokonuje si¢ regulacji mocy maksymalnej Pmax
Ma zastosowanie w przypadku instalacji z mniejszymi bezpiecznikami niz wynikajace z mocy grzatek.
W ten sposob mozemy sztucznie ograniczy¢ maksymalny pobor grzatek np. z 5 do 4kW

Kolejnym parametrem jest tryb sterownia MANUAL/PID
Oznacza odpowiednia r¢czng i automatyczng regulacje temperatury.

Nastepnym parametrem jest czy sterownik po wiaczeniu ma ustawi¢ ostatnia moc zapamigtang przed
wylaczeniem, czy wystartowa¢ z mocg 0. Jest to uzywane w trybie recznym gdy np. kto$ pracuje ze statg
moca np. 30%

Nastepnie dokonuje si¢ wyboru rozdzielczosci regulacji (0,02 lub 0,2stopnia). W przypadku destylacji
mozemy wybra¢ duzg, natomiast w przypadku wedzenia $rednig. Ma to wptyw na szybko$¢ zmian nastawa
podczas ich zmiany. Nie wplywa na dzialania algorytméw regulujacych moc.




Nastepnie dokonuje si¢ regulacji wspotczynnika mocy WSP

Wspoétczynnik oznacza jak mocno nalezy reagowaé na zmiang temperatury. Zbyt maly powoduje
niedogrzewanie, zbyt duze przegrzewanie.

Czym wigkszy stosunek pojemnos$ci do mocy tym wigkszy wspotczynnik.

Nastegpnie dokonuje si¢ regulacji wspotczynnika kalibracji B. Mnoznik temperatury
TwyéwietlanazB * Todczytana z czujnika+A

Nastegpnie dokonuje si¢ regulacji wspotczynnika kalibracji A. Sktadnik dodawany do temperatury

TwyéwietlanazB * Todczytana z czujnika+A




PIERWSZE URUCHOMIENIE

UWAGA!!

Pierwsze uruchomienie proponujemy przeprowadzi¢ na wodzie lub pustej komorze.

Po stwierdzeniu prawidtowego funkcjonowania sond, wyjscia mocy mozna przeprowadzi¢ uruchomienie na
wsadzie.

1.Nalezy podtaczy¢ urzadzenie wg schematu. Zasilanie do zaciskéw L i N. Grzatke do N1 O.
2.W przypadku podtagczenia dwoch sond nalezy rozpozna¢ ktora sonda stuzy do regulacji mocy , a ktéra
pelni funkcje alarmu. Najlepiej zrobi¢ to podgrzewajac jedng z sond (np. cieptem dioni) , obserwujac ktora
temperatura ulega zmianie.

T temperatura sterujagca moca

Ta temperatura alarmu
3.Zamocowac¢ sondy w urzadzeniu.
4.Dotkng¢ srodkowego przycisku (dluzsze dotkniecie). W menu serwisowym ustawi¢ tryb pracy
(MANUAL, PID)
5.Wyj$¢ z menu.
6.Ustawi¢ temperature do ktorej ma dazy¢ uktad oraz temperature alarmu.

7.Rozpocza¢ proces.

8.W czasie pierwszego procesu obserwowac temperatury.

W przypadku niedogrzewania nalezy zwigkszy¢ wspotczynnik WSP lub Pmin.
W przypadku przegrzewania nalezy zmniejszy¢ parametry.

Jak najprosciej znalez¢ moc minimalng?

Temperatury ,,T” 1 ,,Ta” ustawione na 110 stopni. Przeprowadzamy proces w trybie MANUAL (rgcznym).
Na poczatku ustawiamy moc na 100%. Nastepnie wraz ze zblizaniem do temperatury oczekiwanej
zmniejszamy moc. Po uzyskaniu temperatury oczekiwanej 1 stabilno$ci systemu odczytujemy aktualng moc
np.32%.

Przechodzimy w tryb PID i ustawiamy moc minimalng o kilka procent mniejsza np. 26%



KALIBRACJA | REGULACJA WSPOLCZYNNIKA MOCY

W celu zapewnienia doktadnosci procesu uzytkownik moze samodzielnie skalibrowa¢ sondy.
Nalezy dluzej przytrzymac¢ §rodkowy przycisk po wiaczeniu zasilania uzytkownik dokonuje kalibracji oraz
regulacji wspdlczynnika mocy.
Dotykajac pol ,,+” ,,-” ustawiany wspotczynnik mocy WSP. Nastawe zatwierdzamy weciskajac Srodkowy
przycisk ,,0”.
Dla sondy przyciskami ,,+” ,,-” ustawiany wspotczynnik liniowosci (nachylenia prostej) ,,B” ktory powoduje
wskazanie Twyswietiana=B * Todezytana 7 cruinikat A Nastawe zatwierdzamy srodkowym przyciskiem ,,0”.
Pojawia si¢ okno kalibracji temperatury z indeksem A.
Nastgpnie przyciskami ,,+” ,,-” ustawiany przesunigcie ,,A” ktore powoduje wskazanie Tyyswictiana=B ™ Todczytana 2
cinikaTA . Nastawe zatwierdzamy §rodkowym przyciskiem ,,0”.
Zaleca si¢ pozostawienie ustawien domyslnych B=1,25 oraz A=0
,B” regulujemy gdy wraz ze wzrostem temperatury réznica wskazania temperatury od oczekiwanej rosnie
lub maleje. Np. w temperaturze pokojowej temperatura jest zanizana o 0,1 stopnia, a przy 80 stopniach o 0,3
stopnia.
»A” regulujemy gdy wraz ze wzrostem temperatury réznica wskazania temperatury od oczekiwanej jest
stata. Np. temperatura w catym zakresie zanizana jest o 2 stopnie.

2
Twskazywana 2 Twskazywana x Twskazywana </
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OBJAW CZYNNOSC

Termostat zaniza wskazywang temperatur¢ o |  Ustawi¢ warto$¢ korekty A z,,0” na ,,-2”
stalg wartos¢ np. 2 stopnie

Termostat zawyza wskazywang temperatur¢ o  Ustawi¢ warto$¢ korekty A z,,0” na ,,2”
stalg wartos¢ np. 2 stopnie

Termostat zaniza wskazywang temperature | Zwigkszy¢ wartos¢ korekty B np. 0,,01” np.

np. 10 procent z,14”°na,1,5”
Termostat zawyza wskazywang temperatur¢ = Zmniejszy¢ wartos¢ korekty B np. 0,,01”
np. 10 procent np.z,,1,4”na,l1,3”
Kombinacja powyzszych Kombinacja powyzszych

Temperatura wskazywana przyjmuje warto$¢ Twyswietana=B * Todczytana 7 cruinikat A 1 Zalezy od ustawionych korekt.
Domyslnie :A=0 B=1,25

Urzadzenie jest dostarczane wstegpnie skalibrowane. Jezeli Panstwa termometr pokazuje 19 stopni to nie
oznacza, ze¢ taka temperatura panuje w calym pomieszczeniu. Rdéznica temperatur gldwnie zalezy od
wysokosci 1 miejsca montazu czujnika, np. inna temperatura panuje w pomieszczeniu blizej grzejnika, przy
podtodze, suficie, elemencie drewnianym, metalowym lub przy oknie.

Analogiczne zachowanie temperatury jest w urzadzeniu (destylatorze, wedzarni). Temperatura moze si¢ roz-
ni¢ w zalezno$ci od miejsca montazu , sposobu montazu, przewodnosci termiczne;j itp. Dlatego pozostawili-
$my Panstwu mozliwo$¢ recznego skalibrowania sond.

Kalibracja sondy nie jest konieczna.

UWAGA!!! Temperatura wrzacej wody w czajniku prawie nigdy nie ma 100,00 stopni. Nie powinna
shuzy¢ jako wzorzec do kalibracji.



PARAMETRY TECHNICZNE

Napigcie zasilania:

Temperatura pracy:

Obcigzalnos$¢:

Pobdr mocy maksymalny:
Rozdzielczos$¢ regulacji mocy:
Zakres nastawy temp. :
Rozdzielczo$¢ pomiaru temperatur:
Wymiary:

Obudowa:

Stopien ochrony:

Gwarancja:

Zgodnos$¢ z normami:

Produkt nie zawiera otowiu (Pb-Free)

230V -20% +10%, 50Hz
-10 do +60°C
5,5kW PRD2U_OIL (3x5,5kW PRD2UIF_OIL)
1,5W
0,25%
0 do +150°C
0,05 stopni
dt.-150mm, szer,.-155mm, wys.- 60mm (PRD2UHT+)
Tworzywo samogasngce
1P20
60 miesigcy od daty sprzedazy
PN-EN 60529

Produkt w wersji podstawowej dostarczany jest bez sond. Wynika to z szerokiej funkcjonalno$ci.
Sondy stanowig opcje. Urzadzenie posiada mozliwo$¢ podiaczenia maksymalnie dwdch sond.

Oznaczenie mocy maksymalnej znajduje si¢ na plombie gwarancyjnej.

Urzadzenie moze by¢ sprzedawane z wyprowadzonymi przewodami zasilajagcymi. Stanowi to

dodatkowe wyposazenie regulatora.

SCHEMAT PODtACZENIA
UWAGA!!!!

,PE” OZNACZA
PRZEWOD OCHRONNY
PODLACZENIE
NIE JEST WYMAGANE
DO POPRAWNEJ PRACY

OZNACZENIA WEJSCIA
ZASILANIA 230V ,,L” i ,N”
SA SYMBOLICZNE
URZADZENIE DZIALA
NIEZALEZNIE OD
KOLEJNOSCI
PODLACZENIA PRZEWODU
FAZOWEGO I NEUTRALNEGO

GRZALKE NALEZY
PODLACZYC DO ,N”,,0”

PEL N O
—

230V 50Hz GRZALKA

PE L N N O
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ZANIM ZADZWONISZ

Objaw

Wskazowka

Zbiornik nie osigga wlasciwe;j
temperatury

W trybie PID zwigksz wspotczynnik WSP.
Wymien grzatke na grzatke o wigkszej mocy.

Grzatka nie wylacza si¢

Sprawdz czy nie zamieniono zaciskow ,,0” 1,,L.”.
Sprawdz czy grzalka jest sprawna.

Sprawdz bezpiecznik.

Temperatura zmierzona jest wigksza od nastawione;.

Przygasa $wiatto

Przygasanie §wiatla spowodowane jest przecigzeniem instalacji elektrycznej. Kazdy 1kW
mocy grzatki to dodatkowy prad dochodzacy do 5A co przy starej instalacji lub cienkich
przewodach moze powodowac spadki napig¢. Nalezy sprawdzi¢ bezpieczniki w mieszkaniu.

Urzadzenie wyswietla temp 0
stopni

Sonda musi by¢ podtaczona przed wlaczeniem zasilania. Nalezy zresetowac urzadzenie.
Podczas uruchamiania pojawia si¢ napis : CZUJNIKI 1 lub CZUJNIKI 2

W trybie PID moc caly czas
wynosi 0%

Ustawi¢ wspotczynnik mocy WSP
Temperatura zmierzona jest wigksza od nastawione;.

Sterownik jest ciepty

Urzadzenie dziata prawidtowo. Wigkszo$¢ wzmacniaczy, telewizorow, fadowarek telefonow
komorkowych jest ciepta. Urzadzenie posiada zabezpieczenie termiczne. Gdyby temperatura
byta zbyt wysoka sterownik automatycznie wytaczy sterowanie.

Sterownik jest bardzo goracy,
brak sterowania.

Urzadzenie posiada ograniczenie mocy maksymalnej. Grzatki elektryczne produkowane sg z
r6zng tolerancja np 10 a nawet 20%. To oznacza ze np grzatki o tacznej mocy 3,5KW moga
obcigzaé urzadzenie z moca prawie 4kW (przy 10% tolerancji). Jesli grzatki nie s badane ze
pobieraja maks 3,5kW nalezy zastosowac pewien zapas mocy.

Niektore grzatki produkowane sg z tolerancja do 20%.

Podczas pomiar6w miernikiem
wychodzg dziwne wartoSci.

Wyjscie do poprawnej pracy potrzebuje obcigzenia min S0W, w przeciwny razie triak jest
nieprawidtowo wyzwalany. Nalezy tez pamigtaé Ze jest to regulator mocy, a nie napi¢cia. Tzn
moc 50% nie oznacza napi¢cia na wyjsciu 115V,

Sonda nie dziala

Sprawdz ilo$¢ sond wykrywang podczas uruchamiania.
Podtacz sondy pojedynczo i sprawdz czy obie sa wykrywane.

Brak ustawien zwigzanych z
temperaturg

Podtacz sondy, ponownie wiacz zasilanie urzadzenia.

Wykrywa jedna sondg ale T=0

Zmien kolejnos¢ sond KOL.SOND na 0

Na wyj$ciu sterownika (mocy lub
zaworu) wystepuje caty czas
napigcie.

Niestety jest to spowodowane nieuwagg podczas podlaczania lub zalaniem ciecza.

Wyjscia w sterownikach sa co najmniej dwukrotnie wicksze. Tzn ze na wyjsciu "plusow" sa
triaki BTA41 ktore sa przewidziane na 40 AMPEROW.

Dodatkowo wyj$cia posiadajg izolacj¢ galwaniczna, a nézka triaka ma WYLACZNIE
STYCZNOSC z Panstwa grzatka. Czyli obwod wyjsciowy pod wzglgdem elektrycznym
przypomina stycznik.

Jesli kto$ nie wierzy to moze udac¢ si¢ do zaufanego serwisu elektroniki i spytac o
analogiczna sytuacj¢ z podiaczaniem glosnikow do wzmacniacza, 99,99999% spowodowane

jest zZtym potraktowaniem wyjscia, a nie wing urzadzenia.

Naprawy takich uszkodzen sg ptatne (zryczattowana optata 20zt+koszt podzespotow)
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Wszelkie polaczenia przewodow  jeSli nie sa prawidlowo wykonane i starannie
konserwowane, moga by¢ przyczyng stopienia wskutek nadmiernego nagrzewania sie.
Przyczyna wystepowania tego zjawiska jest rozluznienie stykow metalicznych na
skutek uszkodzenia koncowek lub ich korozji, badz tez niedostatecznego dokrecenia
zaciskow.

Podobne skutki moze rowniez powodowaé iskrzenie w przewodzie wielozylowym, w
ktorym nastapilo polamanie zZyly. Miejsce takie nagrzewa si¢ dos$¢ silnie i powstajace
iskry moga stopic¢ izolacje.

Z pradem 25A nie ma zartow dlatego prosimy o zwrodcenie uwagi na

wlasciwe dokrecenie zaciskow.
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Opcje dodatkowe:

Przewody zasilajace.

Sterownik standardowo wyposazony jest w listwe zasilajacg. Listwa zasilajagca ma dwie zalety. Mozna do
niej przykreci¢ przewdd o dowolnej dlugoscei . Po drugie potaczenia skrecane zawsze sa lepsze od wtyczek.
Aby zastosowac regulator wystarczy przeciaé przewod od grzatki i podtaczy¢ sterownik.

Mozemy wyposazy¢ sterownik w fabryczne przewody o dlugosci ok 90 cm.
Przewody sg zakonczone standardowg wtyczka i gniazdem 230V lub tréjfazowa w wersji trojfazowe;.

Miejsce wyswietlacza.
NA GORZE STANDARD NA GORZE ODWOCONY Z BOKU
NN
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PAMEL 42-300 Myszkow ul. Urodzajna 5E
Drogi Uzytkowniku,

Na wstegpie pragniemy podzigkowaé, za wybor produktu firmy PAMEL. JesteSmy pewni, ze beda panstwo z tego wyboru
zadowoleni. Projektujemy nasze urzadzenia tak, aby speliaty panstwa wymagania i gwarantowaly przyszile bezproblemowe
uzytkowanie.

Przed rozpocze¢ciem korzystania ze sprzetu nalezy dokladnie zapoznaé si¢ z procedurami instalacji oraz warunkami
eksploatacji opisanym w Instrukcji Obshugi.

W razie jakichkolwiek watpliwosci prosimy o kontakt.

791-607-644 (BIURO w godzinach 9-14, dni powszednie)
791-607-644 (WSPARCIE w godzinach 16-20, caly tydzien)

WARUNKI GWARANCJI.

1. PAMEL udziela gwarancji na terenie Rzeczpospolitej Polskiej na okres 60 miesiecy liczac od daty
sprzedazy jednak nie dluzej niz 80 miesiecy od daty produkcji umieszczonej na Produkcie, na ktory
wydana jest karta gwarancyjna pod warunkiem korzystania ze sprz¢tu zgodnie z przeznaczeniem i
warunkami techniczno-eksploatacyjnymi opisanymi w Instrukcji Obshugi.

2.Gwarancja nie s3 objete ruchome elementy wyposazenia wyrobu (akcesoria) przeznaczone do
samodzielnego montazu przez uzytkownika, np: anteny, czujniki, uchwyty, grzatki,przewody, baterie
zasilajace.

3. Gwarant zobowiazuje si¢ do bezptatnego usunigcia wad fizycznych, jezeli wady te ujawnig si¢

w okresie gwarancji lub do dostarczenia przedmiotu wolnego od wad, jezeli w terminie

gwarancji dokonanych zostalo co najmniej 4 napraw przedmiotu, a przedmiot sprzedazy jest

nadal wadliwy.

W przypadku wymiany, produkt zostanie wymieniony na nowy, model ten sam lub o zblizonych, nie
gorszych parametrach technicznych. Jesli wymiana taka bedzie niemozliwa, Kupujacy otrzyma zwrot
zaplaty.

3. Okres gwarancji, przewidziany w pkt.1 ulega przedluzeniu o czas trwania naprawy.

4. Czas trwania naprawy liczony jest od dnia dostarczenia przedmiotu do punktu serwisowego

do dnia wydania przedmiotu przewoznikowi celem dostarczenia go Kupujacemu.

5. W razie zaistnienia wady Kupujacy zglasza ten fakt Gwarantowi, za posrednictwem poczty
internetowej (pamel@pamel.pl) lub telefonicznie wowczas Gwarant najpierw probuje rozwigza¢ problem
zdalnie oraz wskazuje dalsza droge postgpowania reklamacyjnego.

6. Na zyczenie Gwaranta Kupujacy jest zobowigzany do rzetelnego wypelnienia Protokotu Zgtoszenia
Reklamacji udostepnionego przez Gwaranta.

7. Gwarant odpowiada tylko za wady powstale z przyczyn tkwigcych w przedmiocie sprzedazy.

8. Gwarancja nie sg objete uszkodzenia sprzgtu powstate w wyniku niewtasciwego lub

niezgodnego z instalacja i montazem uzytkowania w szczego6lnosci, przechowywania, konserwacji,
niezgodnej z przeznaczeniem eksploatacji, uzywania niewlasciwych materiatéw eksploatacyjnych,
samowolnego dokonywania napraw lub ulepszen, uszkodzen mechanicznych, z winy

uzytkownika, z przyczyn zewnetrznych takich jak zanieczyszczenie, zalanie, kondensacja pary wodnej,
zjawiska atmosferyczne, zdarzenia losowe. Nie sg objete gwarancja takze uszkodzenia podzespotow
elektronicznych wynikajace z przekroczenia parametrow znamionowych.

9. Gwarancja nie obejmuje roszczen z tytulu parametrow technicznych urzadzen, o ile s one

zgodne z podanymi przez producenta.

10. Warunkiem zachowania przez Kupujacego uprawnien z tytulu gwarancji jest dostarczenie
urzadzenia do punktu serwisowego okreslonego w pkt 5, w stanie kompletnym, w

opakowaniu zmniejszajacym ryzyko jego uszkodzenia, z dokumentacjq, kablami i wszystkimi innymi
elementami wydanymi w zwiazku z realizacja umowy sprzedazy, bez naruszonych plomb lub naklejek
wraz z karta gwarancyjna.

11. Gwarancja nie sg objete materialty i czynnos$ci nalezace do normalnej obstugi eksploatacyjnej, np.
zainstalowanie sprzetu, programowanie, czyszczenie i konserwacja, wymiana zarowek i bezpiecznikow,
sprawdzenie dziatania. Ustugi wyzej wymienione sg platne.
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W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (reklamacji sprawnego urzadzenia lub gdy uszkodzenie powstato z
winy klienta) zglaszajacy reklamacje zostanie obcigzony kosztami ekspertyzy oraz transportu.

12. Punkt serwisowy oprdcz sytuacji, o ktorych mowa w pkt 7-11 moze odmowi¢ dokonania

naprawy gwarancyjnej takze w przypadku:

- stwierdzenia niezgodnos$ci danych zawartych w dokumentacji sprzedazy z danymi urzadzenia

- naniesienia w dokumentach poprawek przez osoby nieuprawnione

13. Wady fizyczne urzadzenia ujawnione w okresie gwarancyjnym bgdg usuwane w terminie 21

dni, liczonych od dnia nastgpnego po dniu dostarczenia urzadzenia do punktu

serwisowego. W przypadku koniecznosci sprowadzenia cze$ci zamiennych z zagranicy

Gwarant zastrzega sobie prawo do przedtuzenia okresu gwarancji na czas niezbedny do

wykonania naprawy, o czym Kupujacy zostanie kazdorazowo poinformowany przy uzyciu

poczty elektronicznej.

14. Urzadzenie powinno by¢ zamontowane zgodnie z wymaganymi normami, wymaganiami technicznymi
zawartymi w instrukcji. Jezeli istnieje wymog prawny montazu urzadzenia musi dokonaé¢ osoba posiadajaca
stosowne uprawnianie w tym zakresie.

15. Prawa i obowiazki stron w zakresie gwarancji reguluje wylacznie tre§¢ postanowien w

niniejszym dokumencie.

16.Sprzet nie odebrany z serwisu w ciggu 3 miesigcy od ukonczenia naprawy przepada na rzecz serwisu.
17.W przypadku, gdy naprawa gwarancyjna wymaga wymiany czesci, element wymieniony pozostaje
wlasnos$cig Gwaranta.

18.Gwarant nie odpowiada za szkody powstate w wyniku utraty danych uzytkownika zapisanych w
urzadzeniu, informujemy roéwniez ze urzadzenie bedzie zwracane zgodne ze stanem produkcyjnym.

19. Kupujacy skladajac podpis oswiadcza, Ze zapoznal si¢ z warunkami gwarancji i akceptuje je.
Karta gwarancyjna bez podpisu Kupujacego bedzie uznawana za niewazna.

UWAGA!!

Do ilo$ci napraw nie zalicza si¢ w szczegolnoS$ci: czyszczenia, konserwacji, wymiany

zarowek, zarnikow lub bezpiecznikow, napraw wynikajacych ze zuzycia na skutek

eksploatacji np. zuzycie potencjometrow itp.

DATA ZAKUPU PIECZATKA SPRZEDAWCY PODPIS KLIENTA

5‘903240 474141‘3
|

5‘903240 47407 3¢

5‘903240 47407 3¢&
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